
PLAN D’ACTIONS POUR LA CAMPAGNE DE 

COMMUNICATION EXCEPTIONNELLE DANS LE CADRE 

DES ACCORDS DE GUYANE – 19 avril 2018  

ATOUT FRANCE 



 Point d’étapes au 19 avril  

 Ce point d’étape de la campagne vise à informer les membres du groupe de travail de l’avancée des 
actions  suivantes :  

 
 - Mise en ligne du mini-site de campagne (création de contenus par Atout France)  

   -  Lancement des opérations de promotion de la Guyane sur Facebook et Trip Advisor (actions 2 et 3)  
 
 Une information sur  le déroulé des autres actions sera soumise au groupe de travail  :  

 
- Bilan  détaillé des quatre voyages de mars (actions 3 et 4) et contenus photos et vidéo créés lors de ces 

voyages d’ici mi mai,  
- Avancement de la mobilisation des ambassadeurs de la Guyane, sous la forme de mini-vidéos en cours de 

tournage (action 1) d’ici fin mai,  
- Opération partenariale avec les compagnies aériennes (action 6) , dès validation de négociations  en cours,  
- Premiers éléments de la préparation du Guide du Routard et de la campagne Routard.com  (action 7) d’ici 

fin mai,  
-  Edition d’un manuel des ventes pour le marché MICE : La prestation de la CCIG - catalogue MICE 
a pris du retard et les 45 visites de terrain programmées sont en cours . Le rapport définitif sera livré le 9 mai et 
transmis aux agences MICE dont le fichier a été créé à la faveur de l’organisation du voyage du 16 au 21 mars 
2018.   
 
Comme demandé par le groupe de travail, Atout France a pris l’attache de Trip Advisor pour organiser une 

séance de formation aux outils de ce spécialiste des avis clients en vue d’aider les professionnels à optimiser leur 
présence et gérer leur propre visibilité. Les dates sont en cours de validation.  

 
 
 

 



LE DISPOSITIF WEB 

3 



 Le dispositif: un outil agrégeant des contenus attractifs 

et des offres produits 

 

 
• Pour rappel, il est hébergé en sous-domaine du site Guyane-Amazonie du CTG, il est maintenu durant toute la 

durée du  plan de relance puis livré au groupe de travail.  

https://decouvrir.guyane-amazonie.fr/  
 
Il s’agit d’un dispositif immersif, qui répond au positionnement adopté favorisant de très belles images, de la vidéo, 
des expériences et une Guyane accessible, familiale, proposant une large diversité d’activités, de paysages et de 
rencontres.   

 

Rappel du positionnement : Une Guyane inédite, une Guyane éblouissante, une Guyane originelle 
 

Le mini-site comprend 80 photos achetées, 6 vidéos créées, des contenus influenceurs qui remontent en flux, des 
offres produits (aérien, réceptifs, hôteliers), 
 

Les photos, vidéos, des influenceurs invités  remontent sous le #GuyaneAmazonie 
 

Des offres proposant un format d’autot-our, une découverte originale de la Guyane, avec un prix d’appel 
symbolique en dessous de 1000 € sont postées, elles sont adossées  à celles des transporteurs aériens.  

https://decouvrir.guyane-amazonie.fr/
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 Le dispositif: un outil agrégeant des contenus  

attractifs et des offres produits 

4 offres produits ont été transmises par les partenaires + renvoi vers l’aérien 
 

 

 



 Le dispositif web : un outil agrégeant des contenus attractifs 

et des offres produits 

• Des principes de visuels  valorisant la richesse de la destination et une approche très expérientielle 



 Le dispositif web : un outil agrégeant des contenus attractifs 

et des offres produits 

• Des principes de contenus valorisant la richesse de la destination à l’image des « 5 bonnes questions à se 
poser avant de partir en Guyane » ou les « 7 raisons qui vous feront oublier vos anciennes vacances. » 



 Le dispositif web : un outil agrégeant des contenus attractifs 

et des offres produits 

•  … Ou les « 10 meilleurs spots de baignade » et « 5 plus beaux points de vue de Guyane »  



 Le dispositif web : un outil agrégeant des contenus attractifs 

et des offres produits 

• Un flux des contenus influenceurs  (voyage des blogueurs - Instagram) qui remontent sous le 
#GuyaneAmazonie 



CAMPAGNE SUR FACEBOOK 
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 CAMPAGNE SOCIAL MEDIA : Pour booster la visibilité  

du dispositif 

Comme prévu, une campagne media sur les réseaux sociaux a été lancée :  

 
• Campagne sur  Facebook du 10 au 26 avril 
• « Push »  de la Homepage des pages thématiques (Inédite, Eblouissante, Originelle) 
et des offres produits sur une sélection de comptes,  
• Ciblage France (80% du budget) et Belgique francophone (20% du budget) – cible 
20-55 ans, amateurs de voyages randonnée, nature et activités  « outdoor » (bassin 
d’audience sur cette cible/marché de 17,6 millions de personnes) 
• 5 carrousels  (Le format carrousel  permet d’afficher au moins deux images ou 

vidéos, des titres et des liens ou des appels à l’action dans une seule publicité) de 5 
photos avec texte associés, en rotation sur les marchés France et Belgique 



 CAMPAGNE SOCIAL MEDIA : Pour booster la visibilité  

du dispositif 

En complément, et suite au voyage des blogueurs,  

 
• 4 vidéos seront produites à la faveur de ce voyage et postées en sus sur Facebook,  
3 vidéos thématiques + une vidéo générique dont voici le planning prévisionnel par post :  
  
-Capsule Nature : 7/05 au 20/05 
-Capsule Culture/Spatial : 21/05 au 03/06 
-Capsule Gastronomie : 04/06 au 17/06 
-Vidéo Best Of : 18/05 au 01/07 

 
Elles sont en cours de création avec l’agence We Like Travel.  
 



TRIP ADVISOR 
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 La page premium destination : La refonte de la page 
Guyane permettant une visibilité accrue sur le portail Trip Advisor 
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Le Partenariat Destination Premium (PDP), en cours de création,  devrait être achevé d’ici mi avril.  

 

Pour rappel, il comprend la création de 10 articles, 10 collections et 25 événements.  

Cette page permet un meilleur  référencement naturel de la Guyane dans les moteurs de recherche.  

 

La durée de présence est de 12 mois à compter de avril  (la question de la pérennisation de cette page est posée, sans 

abonnement la page réalisée dans le cadre de la campagne disparaîtra, mais l’intégralité des contenus crées seront 

mis à disposition du CTG) et le « display » (dispositif de valorisation sur le site) est de 2 fois 1 mois.  

Les  contenus ont été élaborés en lien avec le positionnement adopté 

 

 

 



 La page premium destination : La refonte de la page 
Guyane permettant une visibilité accrue sur le portail trip Advisor 
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Un boost de visibilité de la destination Guyane par une campagne « display » sur Trip Advisor se déroulera  

 pendant 2 x 1 mois : du 10 avril au 10 mai et du 1er au 30 novembre 2018 

 

Des bannières sur tout le site Trip Advisor permettant de router vers la page Guyane seront proposées, voir format ci-

dessous,  elles figureront sur les requêtes : Destination Amérique du Sud, Amérique centrale, Caraïbes. 

 

 

 



 La page premium destination : La refonte de la page 
Guyane permettant une visibilité accrue sur le portail trip Advisor 
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Bannières favorisant le trafic vers le dispositif decouvrir.guyane-amazonie.fr 

300x600 – 728x90 – 300x250 



LES VOYAGES ORGANISES EN 
GUYANE : Blogueurs, Agences 

Mice, TO et Presse 
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 4 VOYAGES ORGANISES EN MARS 2018  : 

Un voyage de blogueurs – 9 au 16 mars  

Un eductour d’agences Mice – 16 au 21 mars  

Un eductour de Tour-opérateurs loisirs – 23 au 28 mars  
Un voyage de presse – 30 mars au 5 avril  

Un bilan détaillé sera communiqué mi-mai au groupe de travail.   
 

 

Invitation Blogtrip  

9-16 mars 2018 

Invitation Eductour  

TO Loisirs  

23-28 mars 2018 

Invitation Eductour Mice  

16-21 mars 2018 

Invitation Presse  

30 mars - 5 avril 2018  



 

Budget et planning 
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Création des contenus par Atout France  Budget  HT Engagements  

Stratégie et positionnement    5 000 €  Engagement 1er trimestre 2018  

Création vidéo – Société Bo Productions  12 000 € Engagement 2017 

Achat photos - Nicolas Quendez   5 000 €  Engagement 1er trimestre 2018  

Mini site de campagne  15 000 € Engagement 1er trimestre 2018  

Actions  

Action 1 : Mobilisation des ambassadeurs  35 000  € (hypothèse haute)  Engagement 2ème trimestre 2018  

Action 2 : Trip Advisor  60 000 €  Engagement 2017  

 Action 3 :  Campagne de trafic sur Facebook 28 000 € Engagement 2017 

Action 3  bis : Blogueurs  41 096 €  

(provision initiale de 37 000 € )  
Engagement 1er trimestre 2018  

Action 4 : Eductours TO et MICE et voyage de 

presse  

(3 voyages)  

117 780 €  

(provision initiale de 85 000 € )  
Engagement 1er trimestre 2018  

Action 5 : Manuel des ventes – MICE  20 000 € Engagement 1er trimestre 2018  

Action 6 : Partenariats stimulations ventes (aérien)  

 

25 000 € 

(provision initiale de 60 000 € )   
Engagement 2ème trimestre 2018  

 

Action 7 : Edition guide du Routard et Routard.com 131 400 € Engagement 2ème trimestre 2018  

Réserve 4 724 € 2018 

TOTAL  500 000  €  

Actions sur fonds propres Atout France – 

Instagram, Qwant et France.fr  

40 000 €  Engagement 2017 

Budget  
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Actions Octobre – Novembre – Décembre 2017 Janvier – Février – Mars 2018 

Stratégie et positionnement 

5 000 € 

Création vidéo – Société Bô 

Production 

12 000 € 

Achat photos - Nicolas 

Quendez 

5 000 €   

Mini-site de campagne 

15 000 € 

Campagne Instagram, Qwant et 

France.fr que fonds propres 

Atout France  

40 000 € 

Définition de la stratégie et du positionnement 

Création des capsules vidéo par la société Bô Production 

Commande de photos 

Campagne Atout France sur Instagram, Qwant et France.fr 

Planning 2017 – 2018 et début 2019   
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Création du mini-site 



Actions 2018  Janvier Février Mars 

Action 1 : Mobilisation des 

ambassadeurs 35 000 € 

Action 2 : Tripadvisor 60 000 € 

Action 3 : Campagne de trafic 

sur Facebook 28 000 € 

Action 3 bis : Blogueurs 41 096 €  

Action 4 : Eductours loisirs, MICE 

et voyage de presse 117 780 € 

Action 5 : Manuel des ventes 

MICE 20 000 € 
  

Action 6 : Partenariats aérien  

25 000 € 

Action 7 : Edition du Guide du 

Routard 131 400 € 

Mini-site de campagne 15 000 € 

Rapport des infrastructures par la CCI 

Constitution de la table des matières Voyage auteur 

Création des collections et articles Mise en ligne Définition des contenus 

Définition des programmes 

Recherche des participants 

Création et envoi des invitations Eductour MICE 

Eductour Loisirs 

Recherche des blogueurs Définition du programme Voyage blogueurs 

Définition des éléments de langage 

Création des contenus 
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Emission des billets Air Caraïbes et Air France  



Actions 2018  Avril Mai Juin 

Action 1 : Mobilisation des 

ambassadeurs 35 000 € 

Action 2 : Tripadvisor 60 000 € 

Action 3 : Campagne de trafic 

sur Facebook 28 000 € 

Action 3 bis : Blogueurs 41 096 €  

Action 4 : Eductours loisirs, MICE 

et voyage de presse 117 780 € 

Action 5 : Manuel des ventes 

MICE 20 000 € 
  

Action 6 : Partenariats aérien  

25 000 € 

Action 7 : Edition du Guide du 

Routard 131 400 € 

Mini-site de campagne 15 000 € 
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Mobilisation des ambassadeurs 

Campagne Facebook 

Production vidéo Bilan final des opérations 

Voyage de presse CR mission Analyse quantitative à J+30, J+60 et J+120 

Mise en page par ATF 

Création des contenus 

Création des contenus du manuscrit 

Campagnes Air Caraïbes et Air France 



Actions 2018  Juillet 
Août – Septembre – Octobre – 

Novembre – Décembre 
Janvier 2019 

Action 1 : Mobilisation des 

ambassadeurs 35 000 € 

Action 2 : Tripadvisor 60 000 € 

Action 3 : Campagne de trafic 

sur Facebook 28 000 € 

Action 3 bis : Blogueurs 41 096 €  

Action 4 : Eductours loisirs, MICE 

et voyage de presse 117 780 € 

Action 5 : Manuel des ventes 

MICE 20 000 € 
  

Action 6 : Partenariats aérien  

25 000 € 

Action 7 : Edition du Guide du 

Routard 131 400 € 

Mini-site de campagne 15 000 € 
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Analyse quantitative à J+120 

Corrections Montage Parution 

Contenus / promotion Routard.com (septembre 2018/2019) 






